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1. Dados Geogréficos e Demograficos

A Dinamarca, juntamente com Noruega e Suécia, faz parte da Escandinavia e localiza-se a norte da
Europa, entre o Mar do Norte e o Mar Baltico.

Ocupa uma area de 43.094 Km?, e 7.314 km de costa, divididos por 406 ilhas, 78 das quais habitadas, e
uma peninsula que a liga fisicamente a Alemanha.

Clima: Temperado Costeiro.
Janeiro e Fevereiro sdo os
meses mais frios (0° em média)
acima do nivel do mar, e o ponto mais distante da costa ndo | € Agosto o més mais quente
(15,7° em média).

O pais € plano, sendo o ponto mais alto situado a 170 metros

supera os 50 kms. E um pais cuja forca média do vento é cerca

de 7,6 m por segundo, o que ajuda a explicar a razdo pela qual a | Densidade Populacional:
Di . . . . o o 5,447 milhGes de habitantes.

inamarca € o maior exportador mundial de turbinas edlicas. 62% | {57 Habitantes por km?.
da area total do pais esta ainda cultivada, correspondendo a
Idioma Oficial: Dinamarqués.
A grande maioria da populagao
é fluente em inglés.

maior percentagem da Europa.

A Dinamarca conta com 5,447 milhdes de habitantes, Moeda: Coroa Dinamarquesa

maioritariamente concentrados nas principais ilhas, Zelandia e | (DKKou Kr) é a moeda oficial,
com a seguinte
correspondéncia ao euro: 7.45

Copenhaga, situada na costa nordeste da Zelandia, e a segunda e | DKK/EUR.

Fionia, e na peninsula da Jutlandia. A capital do pais é

terceira cidades mais importantes do pais sao Arhus (na , .
Paises Escandinavos:

Jutlandia) e Odense (na Fionia). Em Copenhaga concentram-se Dinamarca, Noruega e Suécia.

cerca de 1,1 milhao habitantes, e grande Copenhaga 1,8 milhdes, ) ]
Paises Nordicos: Dinamarca,
Finlandia, Islandia, Noruega e

coberto por uma rede de cidades médias, sendo que 85% da | Suécia.

correspondendo talvez a maior cidade da Escandinavia. O pais é

populagéo vive em cidades.

A imigracdo (essencialmente da Europa, Asia, Turquia e Paquistdo) compde agora 8,5% da populacdo
total dinamarquesa, apesar desta se considerar culturalmente bastante homogénea. O crescimento
negativo que a populagao tem registado nos dltimos anos apresenta sinais de reversao, com o aumento
recente da taxa de natalidade.

A Dinamarca é ainda um pais membro da Unido Europeia desde 1973, ndo estando contudo integrada
na Zona euro; mantém a Coroa Dinamarquesa como moeda oficial. Mantém também a Monarquia

Constitucional como sistema politico.
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2. Consumo

A Dinamarca, apesar de nao ser um pais produtor de vinhos, tem uma cultura completamente adaptada
ao consumo de vinho. E um pais em que se podem encontrar vinhos de mesa oriundos de quase todos
os paises produtores do mundo, 0 consumo esta bastante difundido e é pratica corrente, ndo se cingindo
apenas as refeicdes. E um produto altamente valorizado e apreciado.

O consumidor dinamarqués tem assim a sua disposicdo, uma enorme oferta de vinhos das mais
diferentes regides, abrangendo todos os segmentos de mercado.

O consumo per capita é de 30 litros por ano. Talvez o maior consumo entre 0s paises ndo produtores. O
dinamarqués tem preferéncia pelo vinho tinto

(70% do consumo total de vinho de mesa),

sendo os restantes 30% repartidos pelo vinho

branco (25%) e rosé (5%), respectivamente. Consumo Dinamarqués por Categoria de Vinho

Habitualmente os dinamarqueses consomem

Rosé 5%

vinho de mesa em casa, as refeicbes e em Branco

. - , o 25%
ocasides especiais com os amigos e familia,

mas nao limitam o consumo a estas ocasibes.

E ja bastante comum o consumo de vinho em 70%
espacos de convivio fora das refeigbes, e em

ocasibes informais; serve-se frequentemente

vinho a copo em cafés, bares e esplanadas, e é notério que o vinho é uma das escolhas mais comuns e
mais apreciadas entre os dinamarqueses. O consumo nos restaurantes esta por sua vez, a aumentar de
ano para ano ficando, no entanto, ainda muito aquém do consumo no domicilio, até porque nos

restaurantes o preco do vinho é excessivamente elevado (quatro ou cinco vezes mais do que a retalho).

Estima-se que 70% dos consumidores efectuam as suas compras quando os vinhos estdo em promogao
ou compram normalmente os vinhos de baixo/médio preco. Podem citar-se, como outros factores
influenciaveis para a compra de vinhos, os seguintes: vinhos provados anteriormente, vinhos de
empresas conhecidas, vinhos recomendados por amigos, pais de origem, marcas e castas
determinadas.

Calcula-se que 60% do total do vinho de mesa vendido a retalho se situa no intervalo de 4 a 6 euros,
incluindo o IVA de 25 % e taxas internas sobre os vinhos importados de cerca de 0,82 euros por litro.

De referir que o total gasto no conjunto de bebidas e tabaco, por lar dinamarqués, é anualmente de
11.000 coroas, sendo 21% vinho, 11,5% soft drinks e 11% cerveja.
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3. Distribuicéo

A distribuicao de vinhos e bebidas espirituosas ao consumidor dinamarqués é assegurada por mais de
2.000 supermercados, incluindo hipermercados, minimercados e supermercados discount, largas
centenas de lojas especializadas na venda de vinho/bebidas, revistas e tabaco e quiosques das
estacgOes de servi¢o espalhadas por toda a Dinamarca.

Nas lojas especializadas devemos realgar a importancia das cadeias de lojas Erik Sgrensens Vinhandel,
Holte Vinlager, Kjeer & Sommerfeldt, Skjold Burne (pertence a empresa Taster Wine), Vinspecialisten
(pertence a empresa H.J.Hansen Vinimport A/S) e Vinoble (pertence a empresa Jstjysk Vinforsyning)
que, em conjunto, tém aproximadamente 190 lojas distribuidas pela Dinamarca.

Entre 45% a 55% do total das vendas a retalho é realizada pelas cadeias de supermercados COOP

Danmark (Superbrugsen, Kvickly, Fakta e Irma) e Dansk Supermarked (Netto, Fotex e Bilka), que

correspondem aos dois maiores grupos da grande distribuicdo na Dinamarca, com 36% e 30% de quota
de mercado, respectivamente.

% de Vendas de Vinhos por Distribuidor na

Dinamarca Os restantes grupos de supermercados
m Coop Danmark e  (Aldi, Dagroga/Supergros, Edeka, Lidl,

Dansk SUperm. - Metro e Rema) sdo responséveis por

7% 7%

@ Restantes

aproximadamente 21 % das vendas.
Supermercados

B Restaurantes . .
Os restaurantes, os quiosques e as lojas

B Lojas especializadas vendem 10%, 7% e 7%,
Especializadas respectivamente.
W Quiosques
Nos Ultimos anos, o numero de
importadores/grossistas tem vindo a diminuir, em consequéncia das fusdes e aquisicdes e do aumento

da importacao directa por parte dos supermercados e dos pequenos retalhistas.

No entanto, no mercado dinamarqués encontram-se registados centenas de importadores de vinhos de
grande/média e pequena dimenséo.

As empresas portuguesas interessadas numa abordagem directa ao mercado, deverdo considerar
necessariamente o contacto as cadeias de supermercados acima indicadas, ou a importadores locais
que funcionam como intermediarios e representantes no mercado. No ponto 7 deste relatério, encontra-

se uma lista dos principais importadores de vinhos de mesa portugueses na Dinamarca.

De referir ainda que os prazos de entrega e as condi¢cdes de pagamento sdo geralmente acordadas
entre 0s parceiros comerciais (produtores e agentes econémicos dinamarqueses). No que diz respeito as
condicbes de pagamento, os importadores preferem o saque contra documentos (Cash Against

Documents) ou a transferéncia bancaria simples.
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4. Direitos Aduaneiros e Formacao de Precos

Os paises da Unido Europeia estdo isentos do pagamento de direitos aduaneiros. Para os vinhos de
mesa provenientes de terceiros paises, aplica-se uma taxa aduaneira que varia entre 0,137 e 0,160 € por
litro. Todavia, a Dinamarca aplica taxas internas aos vinhos importados, vigorando desde 1 Abril de
2005, as seguintes:

Escalao de Taxas Teor de Alcool Cor. Din.(euros)/Litro

1 1,2% < X < 6% 3,90 (0,52 euros)

2 6% < X <15% 6,14 (0,82 euros)

3 15% <X £ 22% 9,20(1,23 euros)
Fonte: Told-og Skattestyrelsen, 2005

1€ = 7,45 coroas dinamarquesas (DKK)

Em relagdo aos anos anteriores, verificou-se, portanto, uma pequena descida das taxas em todos os
escaldes. Para os champanhes e espumantes (mais de 3 bars a temperatura de 20° C) aplica-se a taxa
do segundo escaldo, acrescida de cor. din. 3,06 (0,48 euros) /litro.

Mantém-se inalterados, o IVA de 25%, taxa Unica aplicada aos vinhos e a qualquer outro produto e a
taxa de embalagem (cor. din. 1,60 por garrafa e cor.din. 1,00 por cartdo). Esta taxa é conhecida como
“taxa ecoldgica” ou de “protecgéo do ambiente”.

Para melhor compreensao da formagéo dos pregos dos vinhos de mesa, importados em garrafas de 0,75
It., desde o produtor até ao consumidor, indicamos no quadro que se segue, dois exemplos.

Formacao de Precos dos Vinhos 12Exemplo (em DKK) 2°Exemplo (em DKK)

Preco pago ao fornecedor 9,0 15,0
+ Custos do transporte e selo 1,7 1,7
+ Custos do transporte interno e manuseamento 1,0 1,0
+ Margem de lucro do importador/grossista (aprox.25%) 2,2 3,7
+ Taxa de embalagem 1,6 1,6
+ Taxa sobre o vinho (2° escalao) 4.6 4,6
+ Lucro estimado na venda a retalho s/ Iva (aprox.20%) 5,0 8,0
= Preco Retalho s/ Iva 25,1 35,6
+Iva 25% 6,2 8,9
= Preco Final ao Consumidor 3ils3 441

1 euro = 7,45 DKK (coroa dinamarquesa)
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Como se pode verificar, uma garrafa de vinho que custa a saida de Portugal 9 coroas (1,2 euros), €
vendida ao consumidor por 31 coroas (4,2 euros), ou seja, 3,5 vezes o prego original e, no segundo
exemplo, uma garrafa de 15 coroas (2 euros) é vendida por 44 coroas (6,3 euros), quase 3 vezes 0
preco de compra. E evidente que quando o importador €, a0 mesmo tempo retalhista, caso de algumas

cadeias de supermercados, as duas margens de lucro referidas se convertem numa sé.

Apesar dos exemplos apresentados darem uma imagem muito real da formagcdo dos precos neste
mercado, na pratica este mecanismo nao funciona, visto que, num mercado tdo competitivo como o

dinamarqués, os pregos dos vinhos de mesa tém geralmente tendéncia para baixar.

As firmas locais, nomeadamente os supermercados, para ganharem quotas de mercado, vendem o
vinho de mesa com margem de lucro muito reduzida. Nao é por acaso que, durante as campanhas de
promocgao realizadas semanalmente, o consumidor pode comprar vinho de diversos paises e de regides
conhecidas a precos extremamente baixos (3 ou 4 garrafas entre as 100 e 120 coroas). Nestas ocasides,
0 consumidor poupa, no minimo, 25%.

5. Evolugao das Importagcdes de Vinhos provenientes de Portugal

Em 2008, as exportacdes portuguesas do sector tiveram um comportamento negativo, o que contribuiu
para uma ligeira descida da quota mercado de Portugal. Segundo a opiniao dos agentes econdémicos
dinamarqueses, os vinhos portugueses colocados no mercado melhoram muito em qualidade e
apresentam pregos mais competitivos. Nota-se também um interesse crescente dos importadores pelos
vinhos produzidos com castas tradicionais portuguesas. Assim, estamos confiantes que as exportagdes

do sector irdo aumentar a médio prazo.

Em 2008, as vendas de vinhos portugueses para a Dinamarca representaram cerca de 3,5% das

exportagdes portuguesas para o mercado.

No quadro seguinte é possivel analisar a evolugao as importagdes de vinhos provenientes de Portugal,

nos ultimos 3 anos, tanto em termos de valor como de quota mercado.

Importacoes provenientes de Portugal — Vinhos mesa

Valor Q Pos. Valor Q Pos. Valor Q 08/07
14,2 3,0% 10 13,3 2,7% 10 11,1 2,2% 11 -16
Fonte: Eurostat

Unidade: milhdes EUR
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Podemos resumir as caracteristicas dos vinhos portugueses perante o mercado dinamarqués na analise

SWOT que se segue.
Pontos fortes

e Melhoria da qualidade por parte de algumas empresas do sector;

e Castas originais, sempre que o produto final corresponda a expectativa do gosto do consumidor.
Pontos fracos

e Falta de imagem e promocgao/publicidade (as melhorias sao ainda pouco significativas);

e Aumento dos pregos;

e Pouca agressividade comercial das empresas nacionais;

e Pouca inovagdo em termos de apresentacao do produto e consequente falta de imagem junto dos

consumidores
Oportunidades
e Mercado em crescimento (embora a um ritmo inferior aos anos anteriores).
Ameacas

e Aumento da concorréncia a nivel internacional;

e Boa oferta e boa imagem por parte dos principais concorrente; mercado fortemente concorrencial.

6. Principais Fornecedores da Dinamarca / Concorrentes de Portugal:

Tal como consta do quadro abaixo, os principais paises concorrentes de Portugal no mercado de vinhos
dinamarqués, sao a Franca (119 milhdes de euros), Itdlia (103 milhdes de euros), Chile (51 milhdes de
euros), Austrdlia 46 (milhdes de euros), Espanha (40 milhdes de euros) Reino Unido (33 milhdes de
euros), Africa do Sul (27 milhdes de euros), Alemanha (23 milhdes de euros), Argentina (18 milhdes de
euros), ocupando, desde ha alguns anos a esta parte, posi¢cdes quase permanentes no ranking. Portugal
tem ocupado uma posi¢ao no conjunto dos 15 principais paises produtores de vinhos, oscilando entre a
72 e 112 posicao nos ultimos 5 anos, tendo sido recentemente ultrapassado pelo Reino Unido e pela
Argentina, razao pela qual esta hoje na 112 posicao.

Entre os principais fornecedores da Dinamarca, devemos salientar a descida, em valor, das importagées
da Franca (de 40%, em 2001, para 24%, em 2008) e da Espanha (de 18%, em 2001, para 8 % no ano
passado). Em contrapartida, registou-se a subida acentuada das importagdes de vinhos de mesa da
ltdlia, Reino Unido, Australia e Africa do Sul. De salientar que o Reino Unido figura na lista como
intermediario comercial de outros paises (Chile, Australia e Africa do Sul), e ndo como produtor.
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Principais fornecedores - Quotas de Mercado %

Cuorossos 1o posiao | 2007 posiao | 2000 | rosiao

Fonte: Eurostat
* as exportacdes da Alemanha estdo concentradas no vinho de mesa branco.

Em 2008, as importagdes dinamarquesas de vinhos atingiram 494 milhdes de euros (+1,7%). Os vinhos

representam 62% das importagdes totais do sector.

7. Principais Empresas Dinamarquesas que Importam Vinhos de Mesa de Portugal

Apresenta-se abaixo uma lista dos principais importadores dinamarqueses, com a respectiva indicagao
das marcas e empresas de vinhos portugueses que representam no mercado.

Importador (Dinamarca) Empresas Portuguesas/ Marcas representadas
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Importador (Dinamarca) Empresas Portuguesas/ Marcas representadas
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(cont.)

Importador (Dinamarca) Empresas Portuguesas/ Marcas representadas

Portas de D.Dinis (Douro)
Quinta do Casal Branco
Quinta de San Joane
Quinta do barranco
Domingos Alves de Sousa

Varandas do Rio (Douro)

Vinslottet Quinta de la Rosa (Douro)
Ostjysk Vinforsyning Duas Quintas (Douro)
Fonte: Rep. aicep, em Copenhaga, 2009

8. Vinho do Porto

De acordo com os dados estatisticos publicados pelo IVDP, em 2008, Portugal exportou para a
Dinamarca, 122.820 (caixas de 9l) de Vinho do Porto (-19,8% face ao ano anterior).

30,5 % das exportagbes sao Vinhos do Porto de Categoria Especial (Tawny velho, Vintage, LbV e
Colheitas). Em quantidade, a Dinamarca ocupa a 92 posi¢cao entre 0os maiores paises clientes do nosso

pais, com uma quota de mercado de 1,4% do total.
Em valor, as exportagbes do ano passado ascenderam a 6 milhdes de euros (-20%), sendo 2,8 milhdes

de Vinho do Porto sem designacgao especial e 3,2 milhdes de euros de categorias especiais. Com uma
quota de mercado de 1,9%, em valor, a Dinamarca é o 8° mercado de Portugal.

11
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Representantes dinamarqueses de marcas de Vinho do Porto

Tel.: (+45)




(cont.)

QUINTA DA ROMANEIRA
QUINTA DE LA ROSA
QUINTA DE SANTA EUFEMIA
QUINTA DO CASTELINHO
QUINTA DO CRASTO
QUINTA DO INFANTADO
QUINTA DO PEGO

QUINTA SEARA D'ORDENS
QUINTA DO PORTAL
QUINTA VALE D. MARIA
QUITA DO VALLADO
QUINTA DO VENTOZELO
RAMOS PINTO

ROMARIZ

ROZES

SANDEMAN

SMITH WOODHOUSE
TAYLOR

VALLEGRE

VISTA ALEGRE

WARRE

WIESE & KROHN
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Lorentzens Vinimport
Vinslottet

Otto Suenson & Co. A/S
KATH Vinimport

Port. Vinkeelderen
Danport Wine

Amka Vinimport

3C Wine

Inco

Atom Wine

Atom Wine

Fin Vin

Jstjysk Vinforsyning A/S
ViniPortugal

Amka Vinimport
Pernod-Ricard

Excellent Wine Danmark A/S
Amka/Best Selection
Lago — Import I/S
Strandwine
Pernod-Ricard

Erik Sgrensens Vinhandel

Fonte: Rep. da AICEP em Copenhaga, 2009

9. Recomendacdes para Negocios com a Dinamarca

Tel.: (+45)

86 34 37 72
43 69 11 62/21693179
397517 29
56 14 13 52
6591 31 02
86 33 20 58
86 41 96 00
7589 75 57
2999 61 35
23311410
23311410
66 12 20 21
86 98 84 00
43 63 32 22
86 41 96 00
32 3290 90
66 18 96 60
86 41 96 00 /40 80 34 07
54 92 74 00
40 82 27 66
32 3290 90
43 46 99 00

Antes de contactar uma empresa dinamarquesa tente recolher toda a informagéo pertinente sobre o

mercado. Procure marcar as suas reunioes com algum tempo de antecedéncia (min. 1 més). Se por

qualquer motivo estiver atrasado para uma reunido, é importante que telefone e avise o seu parceiro

comercial, explicando a razao do atraso.

E muito importante estar bem preparado para as reunides relativamente ao produto, precos, condicdes

de pagamentos, quantidades (ndo esquecer que a Dinamarca é um pais de pequena dimensao) e prazos

de entrega. Adicionalmente, é importante abordar o mercado com uma postura profissional, e uma

atitude comercial agressiva, que néo se limite a tentar referenciar o produto. E importante acreditar no

produto, passar uma imagem confiante, disponibilizar bons catdlogos e amostras para prova, e nao

descurar o marketing associado.
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E fundamental ter presente que o mercado dinamarqués é muito competitivo, sofisticado e pode ser
considerado como um mercado de compradores, pelo que se recomenda uma atengao continua e visitas
frequentes aos parceiros comerciais. O seguimento que se d4 aos contactos e a presenga assidua no

mercado séo alguns dos factores determinantes para realizar negécios.

Evite marcar uma reunido durante o més de Julho (periodo de férias de Verao), na segunda semana de
Outubro (férias de Outono) e na segunda semana de Fevereiro (férias de Inverno). Os dinamarqueses
gozam 5 a 6 semanas de férias/por ano, distribuido ao longo do ano.

Os contactos comerciais sao realizados em inglés. Outros idiomas (alemao, francés, espanhol) séao
pouco falados. Todavia, na regidao sul da Dinamarca que faz fronteira com a Alemanha muitas pessoas

falam o alemé&o.
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